Bedlut Dnr
2008-08-06 217-2008

Datainspektionen

IOGT-NTO
Box 128 25
112 97 Stockholm

Tillsyn enligt personuppgiftslagen (1998:204) mot IOGT-NTO —
behandling av uppgifter i medlemsregister

Datainspektionens beslut

Datainspektionen konstaterar att IOGT-NTO behandlat uppgifter om religios
Overtygelsei strid med 13 § personuppgiftslagen genom att i sina medlemsre-
gister markera vilka medlemmar som rekryterats vid frikyrkliga arrangemang
med koden " Frikyrka’.

Datainspektionen férelégger IOGT-NTO att upphora med den olagliga behand-
lingen genom att antingen inhdmta de registrerades samtycke €ller ta bort ko-
den om "Frikyrka® ur sitt register.

Arendet avdutas.

Redogorelse for tillsynsarendet

Datainspektionen har genom artiklar i media uppméarksammats pa att |0GT-
NTO i sinamedlemsregister noterat att vissa medlemmar rekryterats vid kristna
konferenser.

Datainspektionen har inlett ett tillsynsarende mot IOGT-NTO.

| ett svar till Datainspektionen den 6 mars 2008 har IOGT-NTO uppgett bl.a.
foljande.

Det & korrekt att notering skett med koden " Frikyrka” i defall nya
medlemmar rekryterats i ndgot ssmmanhang som haft samband med
nagot frikyrkligt arrangemang.

Registreringen har uteslutande skett for andamalet att kunna utvardera
utfallet av insatser for medlemsrekryteringen i olika sammanhang och
miljoer. Den sérskilda koden har patecknats pa den talong som inne-
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haller uppgifter om den nye medlemmen av den person som rekryterat
denne, i ett falt med beteckningen ” aktivitetskod”.

Avsikten med koden har inte varit att registrera religios dvertygel se.
Vi har gjort den bedémningen att det av koden frikyrka inte kan utl&
sas nagon samfundsbeteckning eller liknande, som mer bestamt skulle
kunna avsl 6ja sadan Gvertygelse i den mening som avsesi 13 § per-
sonuppgiftslagen. Koden anger, som ndmnt, att personen rekryterats
som medlem vid nagot arrangemang i nagon frikyrkas regi. Det har
darvid inte varit frdga om nagra slutna arrangemang till vilka endast
medlemmar i visst samfund varit vdlkomna. | samtliga de samman-
hang dar koderna anvants har arrangemangen varit dppnafor allman-
heten.

Den nye medlemmen har inte informerats om behandlingen, vilket vi
betraktar som en brist. Behandlingen har dock uteslutande skett inom
ramen for medlemsregistret varvid 17 § personuppgiftslagen har till-

lampats.

Samtycke har inte inhamtats. Att genom kodmaérkning utvérdera olika
metoder for medlemsrekrytering har, vid var beddmning enligt 10 §
personuppgiftslagen ifraga om tillatligheten att registrera, bedomts
varaett andamal som ror ett beréttigat intresse som vager tyngre an
den registrerades intresse av skydd mot krankning av den personliga
integriteten. Registreringen har skett inom ramen for var verksamhet,
dar medlemsrekrytering &r en prioriterad uppgift enligt kongress- och
forbundsstyrel sebeslut. Utvardering & nodvandig dels for analys av
effektiviteten i olika rekryteringsaktiviteter och dels fér redovisningen
till beslutande organ.

Uppgifternalamnasinte ut till tredje man och framgar inte heller pa
de medlemslistor som medlemmens forening erhdller.

For den som arbetar med uppgifter som ror medlemsregistret krévs
sérskild behdrighet och inloggningskod som inte far gorastillganglig
for annan. Vid sokning i medlemsregistret pa exempelvis " Frikyrka
06", visas mangden varvade inom koden under 2006 men inte nagra
personuppgifter. Om dock specifik medlems uppgifter granskas fram-
gar koden.

Uppgifterna bevaras under den tid medlemskapet varar.

IOGT-NTO o6vervager att ”avidentifiera’ dennatyp av koder, genom
att sval befintlig som kommande registrering av koder inte skall ha
nagon anknytning till person i ndgon registerfunktion. Vi bedomer att
utvardering av rekryteringskampanjer bor kunna ske utan den kopp-
ling till medlemsregistret som anvands idag. Vad som da kommer att
registreras for andamalet att utvardera medlemsrekryteringen kommer
foljaktligen inte att vara personuppgifter enligt personuppgiftslagen.
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Efter att IOGT-NTO svarat har inspektionen fatt uppgifter om att férbundet
skickat information till de lokala distrikten i vilken anges att distrikten ska sam-
lain uppgifter om de personer som begér uttrade p.g.a. uteslutningen av en sar-
skild medlem och sedan |amna uppgifterna vidare till forbundet.

IOGT-NTO har fétt tillfalle att yttra sig 6ver uppgifterna och har i ett svar till
inspektionen den 28 maj 2008 uppgett bl.a. foljande:

Den skrivelse som distribuerades per e-post den 30 januari 2008 och
skickades till samtligalOGT-NTO:s distriktsordférande, distriktsex-
peditioner, anstallda vid forbundskansliet och anstéllda konsulenter pa
distrikts- och lokalniva. Till distriktsordférandena skickades skrivel-
sen ocksa med vanlig post.

Syftet med meddelandet var dels att forbundskansliet s skyndsamt
som mdjligt skulle f& en uppfattning om antalet medlemmar som pa
grund av beslutet begart uttréde ur organisationen (fragor fran mass-
mediavar frekventavid tillfallet) och dels att medlemmar som begért
uttrade skulle avregistreras. Endast forbundskansliet kan verkstalla ut-
skrivning av medlem i det centrala medlemsregistret, varfor det ar an-
gel&get att begaran om uttrdde kommer kandliet tillhanda.

Forhallandena vid tillfallet var speciella och forbundskansliet hade
inte ndgon klar uppfattning av uttrdden och om rutinerna for medde-
landen om uttréde skulle komma att fungera patillfredstallande sétt.
Darfor befanns det angelaget att informera pa satt som gjordes.

Formuleringen i andra stycket under rubriken ” eventuella uttréden”™ &r
tillkommen i al hast och felaktig. Syftet var inte att fOora statistik och
nagon statistik har inte forts. Det har endast noterats som ett faktum
att antalet uttraden okade kraftigt anslutning till att fragan var aktuell.
Antalet uttréden & vanligtvis ganska blygsamt, varfor den kraftiga
okningen - i det perspektivet - inte var att bedéma som nagot annat an
en foljd av det beslut som hade fattats ifraga om den uteslutna med-
lemmen. Nagon registrering har inte heller skett om orsaken till begé-
ran om uttréde.

Skal for bedlutet

Ar personuppgiftsiagen tillamplig pd IOGT-NTO: s behandling av per sonupp-
gifter?

IOGT-NTO behandlar uppgift om medlemmar elektroniskt i ett medlemsregis-
ter. Det innebér att forbundet ska folja bestdmmelsernai personuppgiftsiagen.

Vilkaregler i lagen som maste tillampas beror pa hur uppgifterna hanteras. Ska
uppgifternaingai en strukturerad samling av personuppgifter sdsomi en data-
bas eller ett drendehanteringssystem mastei princip alaregler i lagen beaktas.
Ar det daremot fréga om behandling av personuppgifter i ostrukturerat material
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utan koppling till en registerstruktur bendver man inte tillampa allaregler. De
regler som undantas &r de s.k. hanteringsreglerna.

IOGT-NTO behandlar uppgifter om medlemmar i ett medlemsregister. Det in-
nebar att uppgifterna &r strukturerade pa ett sadant sétt att hanteringsreglernai
personuppgiftslagen skatillampas.

Ar I0GT-NTO:s anvandning av koden ” Frikyrka” forenlig med personupp-
giftsagens bestammel ser?

Av utredningen i &rendet framgar att IOGT-NTO i sina medlemsregister marke-
rar de medlemmar som rekryteratsi samband med nagot frikyrkligt arrange-
mang med koden " Frikyrka’.

En frikyrka &r ett kristet trossamfund och en uppgift om att nagon &r frikyrklig
ar en uppgift som avddjar religios overtygelse och darfor en kénslig person-
uppgift enligt 13 § personuppgiftslagen. En uppgift om att nagon deltagit vid
ett frikyrkligt arrangemang kan vara en kanslig personuppgift enligt 13 § per-
sonuppgiftslagen eftersom den kan avd 6jareligios overtygelse. Det &r inspek-
tionens beddmning att IOGT-NTO:s anvandning av koden " Frikyrka’ innebér
en behandling av uppgifter som avslgjar religios 6vertygel se och darmed en
behandling av kénsliga personuppgifter. Att de frikyrkliga arrangemangen varit
Oppna dven for alménheten férandrar inte denna bedémning.

Huvudregel ar, enligt 13 § personuppgiftsiagen, att det &r férbjudet att behandla
kénsliga personuppgifter. Undantag galler om den registrerade lamnat sitt sam-
tycke eller om nagot undantag enligt 15-19 88 personuppgiftsiagen &r tillamp-

ligt.

Av utredningen framgér att de registrerade inte har samtyckt till behandlingen.
Inte heller & undantaget i 17 8§ personuppgiftsiagen tillampligt, vilket IOGT-
NTO gjort géllande. Enligt dettalagrum féar ideella organisationer med poli-
tiskt, filosofiskt, religost eller fackligt syfte behandla kansliga personuppgifter
om organisationens medlemmar inom ramen for sin verksamhet. Det kan inte
ansesingdi IOGT-NTO:s verksamhet, som en nykterhetsorganisation, att regi-
strerareligios Overtygelse. Inte heller & nagot annat undantag tillampligt, var-
for slutsatsen blir att IOGT-NTO registrerat kénsliga personuppgifter i strid
med personuppgiftsiagen.

Datainspektionen férelégger IOGT-NTO att upphora med den olagliga behand-
lingen genom att antingen inhdmta de registrerades samtycke eller ta bort ko-
den om "Frikyrka’ ur sitt register.

|OGT-NTO:s brev till distrikten

Av utredningen i &rendet framgar att IOGT-NTO i samband med uteslutningen
av en medlem p.g.a. av dennes asikter i vissa fragor skickat en skrivelsetill di-
strikten. | ett avsnitt under rubriken ” Eventuella uttréden” har bl.a. féljande an-
getts:
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Medlemmar kan komma att begéra uttrdde med anledning av denna
uteslutning. Bemot dem vanligt och forklara att beslutet ar baserat pa
IOGT-NTO:s grundsatser.

Samla gérna uppgifterna pa dessai en speciell mapp som ni Gversan-
der till forbundet sa att vi kan fora statistik.

Brevet i kombination till orsaken till uteslutningen av den aktuelle medlemmen
kan tolkas sdsom att IOGT-NTO registrerar de medlemmar som begar uttrade
och som sympatiserar med den uteslutne medlemmens asikter. Enligt IOGT-
NTO har syftet med brevet meddelandet emellertid varit dels att férbundskans-
liet s& skyndsamt som mdjligt skulle f& en uppfattning om antalet medlemmar
som begart uttrdde dels att medlemmar som begért uttrade skulle avregistreras.
Datainspektionen finner inte skd att ifrégasatta |OGT-NTO:s uppgifter om syf-
tet. Inspektionen forutsdtter dock att IOGT-NTO lamnar tydlig information till
distrikten om dessa syften.

Hur man overklagar

Om ni vill éverklaga bedlutet skall ni skrivatill Datainspektionen. Angei skri-
velsen vilket beslut som 6verklagas och den andring som ni begér. Inspektionen
maste ha fétt ert 6verklagande inom tre veckor frén den dag ni fick tadel av be-
dlutet, annars kan 6verklagandet inte prévas. Datainspektionen séander dverkla-
gandet vidaretill Lansrétten i Stockholms l&n for provning om inspektionen
inte §alv andrar beslutet pa det satt ni har begéart.

Detta bedlut har fattats av generaldirektéren Géran Graslund i nérvaro av chefs-
juristen Leif Lindgren samt juristen Jonas Agnvall, féredragande.

Goran Graslund Jonas Agnvall



